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1. PRESENTACION.

El Sistema de Valoracién de Riesgos (SEVRI) es un componente funcional del Sistema de
Control Interno regulado mediante la Ley General de Control Interno N° 8292 vy tiene el
proposito de orientar la gestion de riesgo como una forma de procurar el logro de los
objetivos institucionales, por lo que el Archivo Nacional realiz6 durante el segundo semestre
del afio 2025, la actualizacion del SEVRI, cuyos resultados se presentan en este informe
técnico.

El principal objetivo de la Valoraciéon de Riesgos Institucional (SEVRI 2025), es producir
informacion que apoye la toma de decisiones orientada a ubicar al Archivo Nacional, en un
nivel de riesgo aceptable y asi promover de manera razonable; el logro de las metas y
objetivos institucionales, en procura de generar valor publico, asi como la consecucion de

los siguientes objetivos contemplados en la Ley N°8292:

a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacion.

c¢) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

La Contraloria General de la Republica (CGR) da un tratamiento especial a la Valoracién
del Riesgo, segundo Componente Funcional del Sistema de Control Interno (SCI),
definiéndolo en la Ley General de Control Interno (LGCI) N° 8292, en su articulo N° 2, inciso
f), como la “identificacion y analisis de los riesgos que enfrenta la Institucion, tanto de

fuentes internas como externas, relevantes para la consecucion de los objetivos”.

Para llevar a cabo este proceso, en cumplimiento de las “Directrices Generales para el
Establecimiento y Funcionamiento del Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo
(SEVRI)” emitidas por la Contraloria General de la Republica, se presenté a la Junta

Administrativa el “Marco Orientador del Sistema de Valoracién del Riesgo de la Direccion
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General del Archivo Nacional”, la que procedié a aprobarlo mediante acuerdo 13 de la
sesion N° 19-2025, celebrada el 29 de octubre de 2025.

El SEVRI, ademas de ser un componente en el control Interno de las instituciones publicas,
facilita la gestion en los procesos, mediante la identificacion y andlisis de los riesgos que
enfrenta la institucion, tanto de fuentes internas como externas relevantes para la
consecucion de los objetivos con el fin de determinar como se deben administrar dichos
riesgos de manera que se ubique en un nivel aceptable y asi promover, de manera

razonable, el logro de los objetivos institucionales.
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2. METODOLOGIA.

Para llevar a cabo este proceso en la institucién durante el 2024, se procedié a la aplicacion
de la matriz de valoracién del riesgo lo cual cuenta con una serie de modificaciones para
un mejor manejo de la informacion y mejor uso por parte de los involucrados. con el fin de

realizar la confeccion de los mapeos de riesgos.

Cada departamento valoré los riesgos relacionados con infraestructura, tecnologia y otras
areas consideradas prioritarias. En esta ocasién, la Comision de Control Interno junto con
cada jefatura y su equipo enlace, analizaron los riesgos ya identificados en la Institucion
desde el 2011, con el objetivo de ver su vigencia o indicar nuevos riesgos que se han dado

debido a las nuevas circunstancias politicas, sociales y econémicas.

2.1. Herramienta de trabajo.

Cada departamento se reunio con el equipo de trabajo que fue propuesto por las jefaturas,

para la valoracién y revision de los riesgos propuestos por cada uno de los departamentos.

Se trabajo la matriz de la siguiente, se idéntico el riesgo respectivo y se procedio a realizar

su analisis, lo que se visualizan en forma matricial de la siguiente manera:

CLASIFICACION SEGUN ESTRUCTURA

RIESGO CAUSAS EAECTOS DE RIESGOS GENERAL *

“‘Andlisis de riesgos”, se identificaron las causas hipotéticas que pueden ocasionar la
materializacion del riesgo y sus posibles efectos. Adicionalmente, en un campo denominado
“‘controles existentes”, se enlistan todas aquellas acciones que se han establecido para

evitar la materializacion de los riesgos o las buenas practicas aplicadas.

DESCRIPCION DE CONTROLES EXISTENTES. Probabilidad Impacto Nivel de riesgo
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“Valoracion del riesgo”, se determind la probabilidad de ocurrencia (remota, poco probable,
probable, muy probable, casi cierta), el impacto (insignificante, bajo, moderado,
significativo, critico) y el nivel de riesgo (trivial, tolerable, moderado, importante e

intolerable), para cada uno de los riesgos identificados.

Se utilizo la siguiente matriz de ponderacion:

Valoracion del Riesgo

Insignificante Bajo Moderado | Significativo Critico
2 3 4 5 6
Remota Trivial Trivial Trivial Tolerable | Tolerable
Poco probable Trivial Tolerable | Tolerable Moderado Moderado
Probable Trivial Tolerable | Moderado Moderado
Muy probable | Tolerable Moderado | Moderado
Casi cierta Tolerable Moderado

Fuente: Elaboracién propia, CCl, 2024.

“Probabilidad” e “Impacto”, segun las siguientes escalas:

Los niveles de riesgo se establecieron a partir de la relacion de la sumatoria de

Fuente: Elaboracién propia, CCl, 2024.
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A continuacion, se muestra la probabilidad, criterios cualitativos y cuantitativos:

1 Remota Puede ocurrir, Una vez Entre 0%
pero en cada y 10%
circunstancias diez
excepcionales o anos o
extraordinarias. mas.

2 Poco Puede ocurrir Una vez Entre

probable alguna vez, cada dos 10% y
pero es muy 0 cinco 40%
dudoso. afios.

3 Probable Puede ocurrir Una vez Entre
algunavez en el al afio. 40% y
futuro. 70%

4 Muy Puede ocurrir Varias Entre

probable varias veces en veces en 70% y
el futuro. un ano. 90%
5 Casi Puede ocurrir Una o Entre
cierta en la mayoria mas 90% y
de las veces en 100%
circunstancias. un mes.

En el siguiente cuadro se muestra el impacto, criterios cualitativos y cuantitativos:

1 Insignificante _Atrasos menores en la consecucion del obijetivo.
_Efecto insignificante en el proceso.

2 Bajo _Causa un problema administrativo interno de facil
solucién.
_Atrasos moderados en la consecucién de un
objetivo.

3 Moderado _Causa un problema administrativo interno de

costosa solucién.
4 Significativo _Impide brindar un servicio.
__Puede provocar denuncias de clientes.

_Pérdida econdmica.
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-Dafo en laimagen institucional

5 Critico _Causa daiio fisico.
_Provoca consecuencias legales.
_Incumplimiento de objetivos institucionales.
_Pérdida econdmica significativa.

_Pérdida o deterioro del patrimonio documental.

Los niveles de riesgo se establecen a partir de la relacion de la sumatoria de “Probabilidad”

e “Impacto”, segun las siguientes escalas:

Cantidad de Calificacion  del
puntos Riesgo
Hasta 4 Trivial
5 Tolerable
De6a7 Moderado
De8a9 Importante
10 Intolerable

Para la Administracién del riesgo se complet6 para aquellos riesgos iguales o superiores a
moderado.

Administracion de riesgo

Valoracién de . S ’ Departamentos o
Riesgo Riesgo Acciones para disminuir el riesgo (Plan de trabajo 2025) Unidad responsable

Cronograma
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2.2. Equipos de trabajo.

Participaron en el analisis de la valoracion de riesgos las personas funcionarias designadas

por las jefaturas de los diferentes departamentos de la institucion.

Nombre Departamento/ Unidad
1 Ivannia Valverde Guevara DIRECTORA GENERAL
2 Melina Leal Ruiz DG/PLA
3 Armando Azofeifa Solis DG/PLA
4 Jacqueline Ulloa Mora DG/CS
5 Guiselle Mora Duran DG/AJ
6 Maureen Herrera Brenes DG/PI
7 Ana Elena Barquero Coto DG/BIBLIO
8 Kattia Leiva Acufia DG/AD
9 Petronila Mairena Trafa DTI/JEFATURA
10 Jorge Arturo Arias Eduarte DTI
11 Victor Murillo Quirds DAF JEFATURA
12 Elias Vega Morales DAF/PROV
13 Marilia Barrantes Trivelato DAF/MED
14 Johanna Sanchez Araya DAF/AC
15 Jordy Sancho Luna DAF/SG
16 Danilo Sanabria Vargas DAF/FC
17 Helen Barquero Duran DAF/RRHH
18 David Arrieta Gamboa DCON
19 Alexander Martinez Mora DCON
20 Max Zuhiga Fallas DCON
21 Javier Gbmez Jiménez DAH JEFATURA
22 Rosibel Barboza Quirds DAH/UOCD
23 Jafeth Campos Ramirez DAH/ARD
24 Denise Calvo Lopez DSAE JEFATURA
25 Natalia Cantillano Mora, USTA DSAE/USTA
26 Pablo Ballestero Rodriguez Al DSAE/AI
27 Mauricio Lopez Elizondo DAN JEFATURA
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Nombre Departamento/ Unidad
28 Dafne Zeledén Monge DAN/UFDD
29 Evelyn Aguilar Sandi DAN/UGCD

2.3. Clasificacion de riesgo.
La actual estructura de riesgos del Archivo Nacional integra en una sola estructura, los

riesgos internos y los externos a los que esta expuesta la institucion.
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GENERAL

ESPECIFICA

DESCRIPCION

RIESGO
POLITICO

Cambios en el marco legal

Los cambios en las leyes o regulaciones pueden
impactar la capacidad de la Institucion para llevar a cabo
acciones importantes y poner en vigor acuerdos
contractuales o implementar estrategias eficientemente

Cambios de administracion

Un cambio de administracién podria variar el nivel de
priorizacion de los proyectos a ejecutar, lo que
significaria un ajuste en las operaciones que desarrolla
la institucion con sus respectivas consecuencias en
tiempos y costos

Politicas publicas

Una accién emitida por el Gobierno para atender
demandas sociales podria afectar las decisiones y
operaciones que desarrolle la instituciéon

Presiones politicas

Las presiones politicas pueden influir en la toma de
decisiones técnicas, financieras, organizacionales, entre
otras

RIESGO
ECONOMICO

Disponibilidad de capital

El no contar con la aprobacion del presupuesto que
necesita la Instituciéon, puede comprometer su estrategia
en funcién de sus objetivos institucionales

Financiamiento externo

La indefinicion de fuentes de financiamiento externo
podria comprometer la ejecucion de programas de
infraestructura que desarrolla la institucion

Politicas macroeconomicas del

Gobierno

Lineamientos externos que deban aplicarse durante el
ejercicio econdmico, pueden impactar el cumplimiento
de las metas establecidas.

Régimen cambiario

Diversos factores pueden ocasionar un cambio del valor
de la moneda, lo que podria afectar positiva o
negativamente a la institucidon, para sufragar los
compromisos adquiridos

RIESGO LEGAL

Documentacion

Una inadecuada o nula formalizacion de operaciones,
instrumentos que dificulten su interpretacion y ejecucion
0 que no sean idéneos para la funcién para la cual se
implementan; pueden resultar susceptibles a un mayor
numero de demandas, apelaciones u objeciones

10

Legislaciéon y cumplimiento

La prohibicién, limitacidon, incertidumbre en la legislacion,
o errores en la interpretacion de la misma; podrian
resultar en un incumplimiento de contratos, violacion a la
normativa o la imposiciéon de sanciones por Organos
establecidos, limitando la ejecucion de una operacion y
por tanto, el cumplimiento de objetivos

11

Capacidad

La ausencia de facultacién para cumplir con los deberes
y obligaciones exigibles derivados de la realizacion de
un acuerdo, o impedimentos de diversa indole que
limiten la ejecucién de los acuerdos realizados; podrian
exponer a la institucion a multas, sanciones, condenas,
asi como pérdida de reputacion, falta de exigibilidad,
entre otros

12

Politicas de aprobacién de los

créditos

Los procedimientos y requisitos para cumplir para la
aprobaciéon de empréstitos para el desarrollo de obras
publicas; podrian alterar los plazos para el diseno,
ejecucién y cumplimiento de las etapas de un proyecto

13

Derrumbes o caidas de bloques o
rocas

La materializacion de riesgos a amenazas naturales, las
cuales pueden generar una afectacion parcial o total en
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la infraestructura (fractura, colapso) interrumpiendo de

14 | Avalanchas de bloques o detritos
manera temporal o permanente el normal
15 | Deslizamientos de tierra funcionamiento. De igual forma, puede generar un dafo
— — a nivel de sistemas informaticos que son determinantes
16 [ Fallas geoldgicas (hundimientos) para el desempefio de labores por parte de los
17 | iInundaci funcionarios. Finalmente, estas amenazas pueden
nundaciones generar un dafo parcial o total de equipo
18 | Erosién de la costa (computadoras, vehiculos) y mobiliario, que podria
generar una interrupcion total de las labores en la
19 | Flujos de lava instituciéon o reducir la capacidad operativa y con esto,
los tiempos de respuesta para la resolucion de tramites.
20 | Derrumbes volcanicos
21 | Flujos piroclasticos
22 | Lluvia acida
RIESGO
AMENAZA 23 | Sismos
MAELA S 24 | Tsunamis
25 | Mareas extraordinarias
26 | Oleajes extraordinarios
27 | Aumento del nivel del mar
Eventos hidrometeorolégicos
28 | extremos (precipitaciones,
temperaturas)
29 | Huracanes o tormentas tropicales
30 | Descargas eléctricas
31 | Incendios forestales
Fallos en el seguimiento del entorno externo, pueden
32 | Evaluacion del entorno causar que la Institucion conserve estrategias mas alla
del tiempo establecidas, hasta ser obsoletas
La falta de confiabilidad de medidas de desempefio
33 | Medicién de resultados pue_de _,afectar negativamente la habllldad de la
Institucion para alcanzar sus estrategias a largo plazo,
causando conclusiones erroneas
El desarrollo de cambios dentro de la estructura orgénica
RIESGO involucra posibles cambios en el marco estratégico de la
ESTRATEGIA | 34 | Estructura organizacional Inshtucpp,lr’eplanteamlento de Sus obJetlvps, asi como
INSTITUCIONAL la redef|n|0|_on de las re_sponsabllldade's gs:lgnadas alas
dependencias en estudio, lo que podria impactar en las
metas establecidas
La falta de liderazgo puede resultar en una falta de
35 | Liderazgo direccion, motivacion, credibilidad y confianza en los
titulares subordinados de la Institucién
La desvinculacion de los objetivos y medidas de
. L . desempefio de los procesos de la Institucion, con los
36 | Alineacion con la estrategia

objetivos y estrategias globales, impacta el cumplimiento
de la politica nacional
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37 | Buen gobierno

Las operaciones que realice la institucion deben
garantizar el uso de los recursos publicos de manera
6ptima, y alineados al cumplimiento de los objetivos
institucionales, de conformidad con el marco juridico
vigente, promoviendo los principios de eficiencia,
eficacia, trasparencia, rendicion de cuentas y legalidad

38 | Etica institucional

El establecimiento de factores formales e informales de
la ética en la gestion de la institucién, impactan el
tratamiento de eventuales conductas fraudulentas,
corruptas o antiéticas, asi como el manejo de conflictos
de interés que se puedan presentar, de manera que la
organizacion mantenga un desempefio ajustado a los
altos estandares de comportamiento, minimizando los
eventos o condiciones que crean una oportunidad para
cometer un delito

39 | Seleccion del talento humano

La falta de conocimientos, habilidades y experiencias
requeridas entre el personal contratado en la Institucion
amenaza el alcance de resultados, disminuye el valor
agregado de la institucidn y afecta su reputacion

40 | Asignacion de personal

La definiciéon y planificacion del recurso humano, con
base en criterios técnicos e informacion obtenida de
estudios de cargas de trabajo que desarrolle Ila
institucion; repercute en la capacidad de la institucion
para atender las responsabilidades asignadas a través
de sus distintas dependencias

Procesos inexistentes o ineficaces por capturar e
impregnar el aprendizaje a través de la Institucion,
podrian producir un tiempo de respuesta lento, costos
altos, errores repetidos, empleados desmotivados y fuga
de personal

No proporcionar un ambiente de trabajo seguro al
personal, expone a la Institucién a compensacién por
dafos, accidentes laborales, pérdida de reputacion,
enfermedades, desmotivacion y otros

Los sistemas de informacion deben ser lo
suficientemente flexibles, de modo que sean
susceptibles de modificaciones que permitan dar
respuesta oportuna a necesidades cambiantes de la
institucion

RIESGO
RECURSO
HUMANO
41 | Capital de conocimiento
42 | Salud ocupacional
43 | Flexibilidad
RIESGO EN
SISTEMAS DE | 44 | Armonizacion
INFORMACION

La organizacioén y el funcionamiento de los sistemas de
informacion  deben estar integrados a nivel
organizacional y ser coherentes con los objetivos
institucionales y, en consecuencia, con los objetivos del
sistema de control interno

45 | Gestion documental

Una debida gestion documental institucional, mediante
la que se ejerza control, permite el almacenamiento y
recuperacion de la informacion, de manera oportuna y
eficiente, y de conformidad con las necesidades
institucionales
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46

Archivo institucional

Se deben aplicar las regulaciones de acatamiento
obligatorio atinentes al Sistema Nacional de Archivos,
para lo cual sera necesario implantar, comunicar, vigilar
la aplicacion y perfeccionar politicas y procedimientos de
archivo apropiados para la preservacion de los
documentos e informacion que la institucion deba
conservar en virtud de su utilidad o por requerimiento
técnico o juridico

47

Calidad de la informacion

Los sistemas de informacién deben contemplar los
procesos requeridos para recopilar, procesar y generar
informaciéon que responda a las necesidades de los
distintos usuarios y que cuenten con los atributos de
confiabilidad, oportunidad y utilidad, basados en un
enfoque de efectividad y de mejoramiento continuo

48

Calidad de la comunicacion

Se deben establecer los procesos necesarios para
asegurar razonablemente que la comunicacion de la
informacion se da a las instancias pertinentes y en el
tiempo propicio, de acuerdo con las necesidades de los
usuarios, segun los asuntos que se encuentran y son
necesarios en su esfera de accion. Dichos procesos
deben estar basados en un enfoque de efectividad y
mejoramiento continuo

49

Control de sistemas de informacion

Los sistemas de informacion deben garantizar
razonablemente la calidad de la informaciéon y de la
comunicacion, la seguridad y una clara asignacién de
responsabilidades y administracion de los niveles de
acceso a la informacién y datos sensibles, asi como de
confidencialidad de la informacion que ostente ese
caracter

50

Tecnologias de informacion

Se debe propiciar el aprovechamiento de tecnologias de
informacion que apoyen la gestion institucional mediante
el manejo apropiado de la informacion y la
implementacion de soluciones agiles y de amplio
alcance, observando en todo momento la normativa
relacionada con las tecnologias de informacién, emitida
por la CGR. En todo caso, deben instaurarse los
mecanismos y procedimientos manuales que permitan
garantizar razonablemente la operacion continua vy
correcta de los sistemas de informacién

51

Acceso

Una inadecuada definicion e implementacion de la
politica de seguridad de la informacion institucional,
puede resultar en acceso a conocimientos no
autorizados, robo de informacién sensible y un uso
indebido de la informacion confidencial

52

Energia

La falta de fluido eléctrico puede provocar que los
sistemas utilizados para la operacion de la Institucion, no
se encuentren disponibles, impactando en forma directa
la prestacion del servicio

RIESGO EN LOS
PROCESOS

53

Reputacion

Posibles fallas internas, la baja respuesta a escenarios
adversos y malas decisiones; exponen a la institucién a
un cumulo de percepciones y opiniones que debilitan la
confianza en la instituciéon, ademas de resultar en
posibles sanciones y pérdidas econdmicas para la
organizacion
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54

Liquidez

La dificultad de disponer de efectivo de manera oportuna
puede limitar la posibilidad de la organizacién de cumplir
con sus obligaciones a corto plazo

55

Infraestructura

La carencia de una infraestructura adecuada (hardware,
redes, software, procesos y personal) puede
comprometer la  atencion  eficiente de las
responsabilidades asignadas a la dependencia,
asociadas al cumplimiento de los objetivos
institucionales

56

Uso no autorizado

El uso no autorizado de los activos fisicos o financieros
expone a la Institucién a sanciones legales, pérdida de
recursos, y afectacion de la imagen institucional

57

Operacién

Errores humanos, procesos internos inadecuados o
defectuosos, fallos en los sistemas u otros, se derivan de
que las operaciones sean ineficientes e ineficaces en
satisfacer a los usuarios y alcanzar los objetivos que
tiene la Institucion, exponiéndose a quejas, reclamos de
garantia y dafo a la imagen de la Institucién

58

Oportunidad

Un plazo excesivo entre el inicio y el término de un
proceso, debido a actividades redundantes,
innecesarias o irrelevantes; amenazan la capacidad de
la Institucién para producir servicios en forma oportuna

59

Autoridad

Lineas de autoridad pueden causar que se hagan cosas
que no deberian de hacerse, o no hacer lo que es debido

60

Satisfaccion al usuario

La capacidad de la Institucion para cubrir la creciente
demanda de los servicios en funcién de las necesidades
de la poblacion es esencial como parte de la calidad,
eficacia y eficiencia de la accion del gobierno y la
rendicién de cuentas a los ciudadanos

3. ANALISIS DE RIESGOS INSTITUCIONALES.

El proceso se llevo a cabo en la institucion para la recoleccion de informacién y la confeccion

del mapeo de riesgos mediante la aplicacion de la matriz de valoracion del riesgo.

Los resultados que se mostraran se acompanan de la evaluacion de los niveles de riesgos

y evaluacion de los controles existentes, mediante un analisis en términos de impacto y

probabilidad segun los eventos identificados.
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4. IDENTIFICACION DEL RIESGO.

La identificacion de los riesgos es la actividad del Sistema Especifico de Valoracion de
Riesgos, en ella se logra determinar las circunstancias o eventos que podrian en algun
momento afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales, por ende, de sus

funciones encomendadas por ley y son el reflejo de los resultados obtenidos en cada area.

Con base en el analisis anterior de probabilidad e impacto versus los controles existentes,
se determinan los riesgos que requieren un plan de mitigacion para su tratamiento, de

manera que permita aumentar el cumplimiento de objetivos y reducir los riesgos prioritarios.

Los riesgos valorados como moderados e importantes contaran con acciones para disminuir
la probabilidad; impacto; trasladar o reducir el riesgo, esto con el fin de afectar los factores
de riesgo asociados a la probabilidad y las consecuencias de un evento antes de que

ocurra.

4.1. Nivel de Riesgo.
Seguidamente se visualiza un cuadro por cada departamento, donde se indican los

porcentajes del nivel de riesgo evaluado en la dinamica realizada.

1. Direccion General.

Direccidon General

W Trivial Tolerable Moderado M Importante B Intolerable

70%

26%

I 4%
0% 0%
A aa A
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2. Departamento Archivo Notarial.

Departamento Archivo Notarial

MW Trivial Tolerable Moderado M Importante  H Intolerable

42%

33%
25%
A >

3. Departamento de Conservacion.

Departamento de Conservacion
W Trivial Tolerable Moderado M Importante W Intolerable

60%

20% 20%

A | A
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4. Departamento Servicios Archivisticos Externos.
Departamento Servicios Archivisticos Externos
M Trivial Tolerable Moderado M Importante B Intolerable

6 a,

25%

9%

3%
. 0%

5. Departamento Tecnologias de la Informacion.

Departamento Tecnologias de la Informacién
M Trivial Tolerable Moderado M Importante B Intolerable

60%

0%

0% 0%
A
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6. Departamento Archivo Histérico.

Departamento Archivo Histérico

M Trivial Tolerable Moderado M Importante B Intolerable

57%

43%

0% 0%

Ay o P

7. Departamento Administrativo Financiero

Departamento Administrativo Financiero

M Trivial Tolerable Moderado M Importante B Intolerable

71%

18%

7%
4%
. 0%

5. PLAN DE TRATAMIENTO DEL RIESGO.

A continuacién, se presenta el Plan de Tratamiento del Riesgo Institucional del Archivo
Nacional para el afio 2026, el que contempla las respectivas acciones de mitigacion de los

riesgos identificados, responsables y plazos de cumplimiento.
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Plazo Ano: 2026

Descripcion de la Accion de Perfeccionamiento I T RESPONSABLE
| TRI TRI { TRI | TRI

Gestionar los recursos presupuestarios para el pago
1 de las membrecias a los diferentes organismos X DG.
internacionales. (Iberachivos, ICA,ALA).

Insistir ante las autoridades competentes sobre la DG-UAJ.
necesidad de que haya un recurso humano mas en
la unidad, asi como realizar un analisis ocupacional
para mejorar el puesto de los profesionales para
evitar la rotacion constante de personal de la

Unidad.
Proponer una reforma de los articulos del 44 al 46 X DG.
3 del ROSAN relacionados con la Comision Editora.
Llevar a discusion a la CE, la propuesta de que se
4 , . o, X DG.
acepten articulos con varias normas de publicacion
Gestionar una capacitacion sobre la manera DG-UPLA

5 | correcta de inclusion de la informacion en el PTA, | X
dirigida a jefes y coordinadores.

Proponer a la JAAN, que la aprobacion final de los DG-UPLA
6 | procedimientos sea aprobada por medio de una} ¥

comision.

Realizar  inspecciones  conjuntas con el DAF-UAC

Departamento de Conservacion en forma
periddicas en los depositos documentales, para
verificar que no existan dafios en los sistemas de
climatizacion ni presencia de plagas en los
documentos.

Actualizar en forma conjunta con las Unidades que DAF-UAC
corresponden el Plan de prevencion de desastres y
8 |salvamento de documentos esenciales, para! X X X X
identificar nuevos riegos que puedan afectar la
conservacion de los documentos en soporte papel.

Poner en operacion el sistema de gestion DAF-UAC
documental donado por el MTSS, para permitir la
9 | gestion de documentos de manera integraysegura! X X X X
mediante el uso y la verificacion de las firmas
digitales en forma automatizada.
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Plazo Ano: 2026

Descripcion de la Accion de Perfeccionamiento I TREY; RESPONSABLE
| TRI TRI | TRI { TRI

Gestionar recursos presupuestarios para adquirirun

repositorio  digital ve cumpla con los
10 | [EPoOstton grtal que  cump . X DAF-UAC
requerimientos técnicos y archivisticos necesarios.

Capacitar a los funcionarios para crear
concientizacion sobre la importancia de creacion,
mantenimiento, uso disposicion de los
11 ' e . X DAF-UAC
documentos generados mediante el sistema de
gestion documental en el cumplimiento de las

funciones.

Trasladar a la Direccion General carta de
12 | justificacion para que se incluya en el presupuesto | X DAF-OAGIRH
2027 un estudio de clima organizacional.

Trasladar el riesgo a la Junta Administrativa y al
Ministerio de Cultura y Juventud, sobre Ila
13 | necesidad de contar con una plantilla ideal, para X DAF-OAGIRH
cumplir con los requerimientos de la Institucion y
las funciones que legalmente debe ejecutar.

Aprovechar las ofertas de capacitacion gratuitas en
14 | temas de recursos humanos X ¢ X XX DAF-OAGIRH

Instruir a la persona que atiende Recepcion para
que cuando se presenten consultas especializadas
de alguna de los departamentos, estas sean
15 | derivadas directamente a la persona responsable | X DAF-USG
previamente designada por el departamento que
corresponda, utilizada los medios oficiales de la
institucion.

Realizar las gestiones para devolverle la
16 | competencia al DAN, la recepcion de servicio de | X DAF-OGIRH
correo postal de los indices notariales.

Tramitar a la brevedad posible ante el MCJ, la
asignacion de presupuesto extraordinario para
pagar las obligaciones que puedan quedar al

. . . ., X DAF-UF
7 descubierto, en caso de que se dé una asignacion UFC
insuficiente o subejecucidon presupuestaria al
presupuesto 2026.
Dar seguimiento constante ante el MCJ, de las
18 modificaciones presupuestarias y presupuestos| X X X X DAF-UFC
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Plazo Ano: 2026

Descripcion de la Accion de Perfeccionamiento I TREY; RESPONSABLE
| TRI TRI | TRI { TRI

extraordinarios, que se elaboren durante el anho
2026.

Solicitar en coordinacion con DTI el presupuesto

19 ' para el almacenamiento sequro del acervo digital X DAH

Implementar la herramienta para el correcto

resguardo del acervo digital en coordinacién de DTI X DAH

20

Solicitar recursos y personal para el cumplimiento
21 | del plan de descripcidon de documentos, basadoen| X DAH
los informes de evaluacion de metas

Solicitar recursos y personal para el cumplimiento
del plan de rescate de documentos, basado en el
22 | informe de transferencias de documentos convalor| X DAH
cientifico cultural, recibidas en el Departamento
Archivo Historico durante los afios 2016-2025

Presupuestar la compra de estanteria compacta

para los cuatro depositos de la IV etapa del edificio X DAH

23

Presupuestar los recursos para continuar con la
24 | contratacion de los servicios de digitalizacion de los | X DAH
documentos en soporte analdgico

Establecer un plazo maximo para que los
documentos se mantengan fuera de los depdsitos

25 | (Se remitio la CARTA-DGAN-DAH-054-2025 del 27 X DAH
de marzo de 2025 al DC, no se ha recibido
respuesta)
Solicitar al Departamento de Conservacion la DAH

unificacion de criterios de seleccion utilizados para
realizar la intervencion y eliminacion de
documentos. (Se remitido la CARTA-DGAN-DAH-
054-2025 del 27 de marzo de 2025 al DC, no se ha
recibido respuesta)

26

Solicitar al Departamento de Conservacion el uso DAH
de la guia de chequeo para cotejar cada documento
27  restaurado, verificando rotulacion, intervenciones
realizadas. (Se remitio la CARTA-DGAN-DAH-054-
2025 del 27 de marzo de 2025 al DC, no se ha
recibido respuesta).
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Descripcion de la Accion de Perfeccionamiento

Plazo Ano: 2026

[ TRI TRI

I
TRI

Y
TRI

RESPONSABLE

28

Solicitar a la Direccion General y a la Comision
Gerencial de Tecnologias de la Informacién la
priorizacion por parte del Departamento
Tecnologias de Informacion, los sistemas de
recepcion de informes de desarrollo archivistico y
elaboracion del indice de Desarrollo Archivistico
(IADA), plataforma de capacitacion virtual, sistema
de valoracion documental, sistema de control de
préstamos en la Unidad de Archivo Intermedio,
entre otros, correspondientes al DSAE en su plan de
trabajo 2026.

DSAE

29

Solicitar a la Direccion General y al Departamento
Tecnologias de la Informacion la priorizacion en los
cambios de equipo de computo para las personas
funcionarias del DSAE

DSAE

30

Trasladar el riesgo a la JAAN sobre Pérdida de
documentos e informacion en cualquier soporte
(tradicional, electrénico, entre otros), con valor
administrativo legal para las instituciones del
Estado, parte de los cuales podrian tener valor
cientifico cultural.

DSAE

31

Trasladar el riesgo a la Direccion General del
Archivo Nacional de acuerdo con los incisos a, by m
del articulo n® 23 de la Ley del Sistema Nacional de
Archivos n° 7202; y los articulos n°® 3, 4, 6 y 32 del
reglamento de organizacion y servicios del Archivo
Nacional n°® 40555-C; lo establecido en el oficio
DGAN-SD-272-2020 de 1 de octubre del 2020, en
donde se evidencien las afectaciones en la
prestacion de los servicios en cada proceso que
ejecuta el DSAE, el posible incumplimiento de
competencias legales, insatisfaccion y
desmotivacion de las personas que laboran en el
DSAE; asi como las posibilidades de reorganizar el
trabajo, las imposibilidades de atenderlo y sus
implicaciones

DSAE

32

Gestionarante la DG, la busqueda de una plaza para
contratacion de una secretaria para el
Departamento o el préstamo de medio tiempo de
una secretaria para las labores del Departamento.

DTI
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Plazo Ano: 2026

Descripcion de la Accion de Perfeccionamiento I TREY; RESPONSABLE
| TRI TRI | TRI { TRI

Gestionar la implementacion de supresion de DTI
32 |incendios en el centro de datos con agente limpio. X X X X

Realizar una guia de chequeo de cumplimiento del
33 | grado de madurez de Seguridad y Ciberseguridad | X X X X DTI
en DGAN segun estandares de seguridad.

Gestionar el aumento de almacenamiento, banda
34 |ancha y lineas dedicadas en la plataformai X X X X DTI
tecnoldgica del Archivo Nacional.

Coordinar una nueva valoracion por parte del
Cuerpo de Bomberos para validar las acciones X DCON

35 tomadas.

Solicitar a la Junta Administrativa los recursos
presupuestarios, para la adquisicion de un sistema

36 | devideo vigilancia y estructura y acceso biométrico X DCON
al Departamento.
Destinarfuncionarios de la UGCD para que estudien
37 . O
el cada caso y se determine los trienios que se X X DAN-UCGD

deben modificar segun la informacidn que posee el
SAN.

Generar alianzas estratégicas con diferentes
actores e instituciones, para que colaboren en la
38 | actualizacion de los instrumentos descriptivos X DAN-UCGD
fisicos para su actualizacion (Actualizacion de fichas
descriptivas)

6. RECOMENDACIONES.

1. Aprobar el presente documento conocido como “Sistema Especifico de Valoracién del

Riesgo Institucional 2025”.

2. Incorporar el Plan de Perfeccionamiento del SEVRI, dentro del Plan de Trabajo del 2026,
para el cumplimiento de las acciones propuestas por cada jefatura de departamento.
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